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INTRODUCCION

ITURAN Iweb2 PLUS es un nuevo sistema de monitoreo moderno e interactivo con nuevas funciones y
mejores prestaciones. Desarrollado en una plataforma web que mejora su interfaz grafica y velocidad
de procesamiento de datos, obteniendo de esta manera un refuerzo en la sequridad de su vehiculo y un
mejor control en cuanto a sequimiento, gracias a sus principales funciones como alertas, localizacion
en tiempo real y reportes al instante.

En el siguiente instructivo se detallan los pasos a sequir para el uso del sistema de manera simple y
rapida incluyéndose imagenes para una mejor interpretacion de la quia.

1. INICIO DE SESION Y PANTALLA DE ACCESO

Para el ingreso al sistema debera acceder al link http://web2.ituran.com.ar/iweb2 y completar su
y que le fue provisto y luego haga click en el boton

ety oo uw
it s =

L

En caso de tener problemas con el ingreso o no recordar sus datos de acceso puede utilizar la
opcion de “Olvidé mi contrasena” o bien comunicarse con nuestro Centro de Atencion al Cliente.
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2. PANTALLA PRINCIPAL DEL SISTEMA

Una vez validados los datos de acceso al sistema, accedera a la pantalla principal del sistema de moni-
toreo.
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GRILLA DE INFORMACION

En la parte inferior del sistema encontrara la grilla donde se reflejara la informacion actualizada que
reporte su vehiculo al sistema. En la misma podra ver informacién como patente, conductor, direccién,

si esta encendido o apagado, la velocidad de circulacion, etc.
Su principal funcién es poder saber de manera rapida y sencilla cual es el estado actual de su vehiculo,

sin la necesidad de generar un reporte.
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ARBOL DE PLATAFORMAS

En el arbol de vehiculos es posible visualizar los mismos identificado por la patente o el nombre que
usted designe. Al seleccionar el vehiculo realizando un click sobre el mismo, automaticamente podra
identificar su posicion geografica en el mapa.
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3. CAMBIO DE CONTRASENA

En caso de querer cambiar su contrasena actual, usted podra realizarlo de la siguiente manera:

1- En la pantalla principal, haga click en el logo de Ituran . en la parte superior izquierda de la panta-
lla. 2- Haga click en la opcion “Principal”. 3- Seleccione “Cambiar la contrasena del usuario”

En la nueva ventana que se abre ingrese su contrasena actual, luego complete una nueva clave y por
ultimo confirmela en el tercer casillero.

https:/fweb2.ituran.com.arfiweb2/ChangePass.aspx - Google Chrome

web2.ituran.com.ar,

Cambiar contrasefia

Contrasefia Actual:

Ingrese la Nueva contrasefia:

Confirmar la Nueva contrasefia:

Los caracteres validos son: Letras, Digites, y _,.,!, @, -
Deberd contener &l menos 7 caracteres.

Guardar Cerrar

Nota: La contrasefa debe ser alfanumérica (Letras, digitos,y _,.,!, @, con un minimo de 6 caracteres).
Recuerde que por su seqguridad la contrasefa vencera a los 180 dias.
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4. REPRODUCCION ULTIMO RECORRIDO CON UN CLICK

Al realizar un click sobre el icono de una unidad en el mapa, el sistema generara el recorrido del dia,
desde las 0:00 hs. En esta vista podra visualizar las distintas velocidades del recorrido mediante un
ruteo con colores de referencia.

Huran
.

El tipo de color variara sequn la velocidad que circulé la unidad. Si se hace click sobre la opcion “Refe-
rencia de Velocidad"” se obtendra la identificacion de velocidad por cada color.

5. CAMBIAR NOMBRE DEL VEHICULO

Cuando se asigna su vehiculo a su cuenta se lo renombra por defecto con la patente o bien el numero
de identificacion del dispositivo. Este valor pude ser modificado por cualquier otro dato a qusto del
usuario de la siguiente manera:

1- Seleccionar el vehiculo con un click. 2- Hacer click con el boton derecho del mouse. 3- Seleccionar la
opcion “Editar detalles de plataformas”
Localizar vehiculo

Editar detalles de plataforma
Detalle de estados

A continuacion se abrira una nueva ventana donde podra cambiar el nombre del vehiculo:

1- Hacer click en el boton “Modificar nombre”. 2- Editar el nombre del vehiculo. 3-Hacer click en la
opcion “Guardar”. 4- Hacer click en el botdn ubicado en la parte inferior para quardar los cambios.
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6. DETALLE DE ESTADOS

Mediante la siguiente opcion se podra obtener informacion rapida de los distintos estados (Ej. Fecha 'y
hora del Ultimo apagado /detenido / etc).

1- Seleccionar el vehiculo con un click. 2- Hacer click con el boton derecho del mouse sobre el mismo.
3- Seleccionar la opcién “Detalle de Estados”.

jcono B Estado B Horano B Restaurar
=2 Encensio 28MIR022 162337
- Kicvirmiento ST 282022 163001
oo Apagasda SHN202E 124033
=1 Bateria Coneclsda OTORZ0RZ 14 1458 (v
4 GaoAmplio 3 13 I2quesrda Agreshg - | J0OB2022 203845 o
[T} Panica 072022 081013 &
Cairar

7. INFORMES Y REPRODUCCION

Usted podra obtener un informe completo sobre los recorridos de su vehiculo durante el periodo de
tiempo que usted designe.

Para generar un reporte de localizacion de su vehiculo y ver cuales fueron sus movimientos realice lo
siguiente:

1- Seleccionar el vehiculo con un click. 2- Hacer click con el botén derecho del mouse sobre el mismo.
3- Seleccionar la opcidon “Informes y Reproduccion”. 3- En el nuevo menu seleccionar la opcion “Infor-
me genérico". -

Nota: También se puede acceder mediante el icono BB ubicado en la parte superior de la pantalla.

En la nueva ventana: 1- Seleccione las fechas del informe a obtener. 2- Haga click en el botén “Generar
Reporte”.
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Una vez generado el informe, el mismo se visualizara con un formato similar a la grilla de la panta-
lla principal del sistema.
Los datos a visualizar son:

® Hora Loc.: Fecha y hora de cada localizacion que emitio el vehiculo

® Nombre de la plataforma: Nombre /Etiqueta de identificacion del vehiculo

® Direccion: Sentido de orientacidn del vehiculo en el momento de la localizacion

e Distancia en KM: Distancia recorrida dentro del periodo establecido en el informe

® Kilometraje: Kilometraje del GPS sincronizado con su cuenta kildometros del vehiculo

® Nombre del conductor: Nombre del conductor, en caso de haberlo asignado en el sistema

® Direccion: Direccion donde estuvo y dio cada localizacidn que se refleja en el reporte

® Velocidad: Si estuvo circulando, se vera la velocidad del mismo

® Nombre del estado: Los distintos estados del vehiculo se podran identificar en esta columna (€j.
Encendido)

® Nombre de la regla: Si se ejecutd una alerta se podra ver en esta columna (Ej. Alerta por exceso
de velocidad)

® Geo original: Si la unidad localizé dentro de alguna area marcada en el mapa (Geo Zonas), se
visualizara en esta columna.

Informe genénico
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Usted podra exportar el reporte haciendo click en el botén “Exportar” ubicado en la parte inferior del
reporte, y luego seleccione el formato deseado (Excel / PDF / HTML) y haga click en el botén “Aceptar”

Exportar Reporie -
Bhoytrar 1.2 20 705 de 20,708 tneas

lmpmmr Enpumr Modificar... R-mm:r_ Ccultar Seleccione un formato para exportar el reporte: @ Excel PDF HTML

Nombre del archivo a exportar:
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8. REPRODUCIR REPORTES

Usted podra reproducir el informe en el mapa para obtener un detalle mas preciso y completo del viaje
realizado por su vehiculo.

Dirijase a la parte inferior izquierda del reporte y haga click en el boton “Reproducir”.

Mostrar 1 a 20,705  da 20,705 ineas

Imprimir Exportar Modificar... = Reprodugin Ocultar

En la nueva ventana que se abre, podra ver la consola de reproduccion para proyectar el reporte en el
mapa.
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9. ADMINISTRACION DE CONTACTOS

La administracion de contactos permitira asignar los destinatarios y personas autorizadas a recibir

notificaciones automaticas emitidas por el sistema, ejemplo: Alerta de exceso de velocidad / Alerta de
Ingreso a Zonas / Etc.

1- Hacer click en el logo de Ituran . ubicado en la parte superior izquierda de la pantalla. 2- Hacer
click en la opcion “Administracion”. 3- Hacer click en la opcion “Administracion de contactos”.

Principal
Piataforma
Hemamientas
Configuraciones

Administracién de contaclos
Ayuda

Gestibn de vehiculos por grupos

Administracién de iconos

En la siguiente ventana: 1- Complete todos los casilleros referidos a cada contacto. 2- Haga click en el
botén “Agregar contacto".
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10. ARBOL DE GEO ZONAS

Las Geo Zonas se dibujan sobre el mapa y se guardan como puntos de referencia para la configuracién
de reglas, generar estadisticas rapidas de hora de llegada/salida en un lugar, tiempo total de estadia
en él, asi como también la identificaciéon rapida de zonas peligrosas, entre otras utilidades.

Buscar Areas

u oFF oFF

Map. areas  Nombres

= B 3 Todas las Areas
= [J '3 Layer_imobile - Incluye 7 areas

[ capial Federal
[ cuente - C
[ cliente - D
[ tturan - Libertador
[ tturan - Suere
[ Peaje Pacheco
[ Taller mecanico

11. CREAR GEO ZONAS

Las Geo Zonas se dibujan sobre el mapa y se guardan como puntos de referencia para la configuracién
de reglas, generar estadisticas rapidas de hora de llegada/salida en un lugar, tiempo total de estadia
en él, asi como también la identificacién rapida de zonas peligrosas, entre otras utilidades.

Punto de referencia

Un punto de referencia es una marca circular con un radio establecido por el usuario.

1- Hacer click con el botén derecho del mouse sobre el mapa. 2- Seleccionar “Agregar punto de refe-
rencia”.

Agregar purto de referencia
15 Agregar area
¥ Agregarnia

L0wién eshrvo agui?

Vehiculos cercanos
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1- Ingresar el nombre deseado y hacer click en el botdn “Siguiente”. 2- Elegir la capa principal y hacer
click en el boton “Siguiente”. 3- Una vez leido el explicativo hacer click en el botén “Siguiente”.

@ e e
0‘13“‘ "_ﬁdm\sur Her_ra;f}s L) %,

Agregar nueva area/ruta 74 Agregar nueva arealruta

Elija capa principal:

Y r * R w9 i Garrefour

NOTA: Para crear una Geo Zona (Punto de referencia/Circular, Area/Poligonal, Ruta/lineal) se utiliza el
mismo procedimiento.

Procedimientos para crear las Geo Zonas:

« Punto de referencia/Circular:

- Después de hacer click en el botén “Siguiente”, un
Kﬁ) punto de referencia aparecera en el mapa. Arrastre
“’"I'E?\’: y ajuste el tamano que desea, por ultimo, haga click
\c/f en “Guardar”.

_ « Area/Poligonal:

(2\ Después de hacer click en el botdn "Siguiente”, un
g poligono ajustable se mostrara en el mapa. Debe
& *"@ arrastrarlo y ajustarlo hasta darle la forma deseada,
- por ultimo, haga click en “Guardar”.

« Ruta/lineal:
\ ' Después de hacer click en el botén "Siguiente”, una
\ linea ajustable se mostrara en el mapa. Debe arras-
trarla y ajustarla hasta darle la forma deseada, por
ultimo, haga click en “Guardar”.

12. CREAR RUTAS

El sistema Iweb2 cuenta con el mismo buscador de direcciones de Google Maps, permitiéndole no solo
la busqueda de una direccion particular o coordenada, sino que también generar una ruta de viaje. Para
acceder a la herramienta simplemente acceda en la solapa “Buscar direcciones”.
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Ituran
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1- Seleccionar “Crear Ruta”. 2- En el primer casillero ingresar la direcciéon de inicio. 3- En el sequndo
casillero ingresar la direccion de fin de la ruta. 4- Hacer click en el botén “Crear Ruta”.

En caso de ser necesario la ruta generada puede ser guardada como una ruta sequra:

1- Seleccionar “Guardar Ruta". 2- Ingresar un nombre de identificacion. 3- Hacer click en el botén
“Guardar Ruta”

13. REGLAS Y ALERTAS

Las alertas son las distintas notificaciones que se programan en el sistema para dar aviso al usuario
sobre un evento o cambio de estado del vehiculo. Pueden ser visuales y sonoras mediante un cartel
en pantalla, por correo electrénico a cualquier casilla de mail, etc.

Las alertas se activan automaticamente y en tiempo real independientemente si el usuario ingreso o
no en el sistema.

12
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Crear reglas de exceso de velocidad

1- Seleccione la opcidn “Reglas” ubicado en la parte superior del mapa . 2- Haga click en el botén
“Agregar”. 3- Complete un nombre de identificacion de la regla. 4 - Haga click en la solapa “Estados”
y seleccione del listado el estado deseado “Exceso de Velocidad 130 km/h.

1. Resumen

3. Plataform:

[ | @® Exceso de Velocidad 130
]- @ gd Exceso de velocidad 130 KMMh
() g Fichs
X*™ Frenado Agresivo
| g™ Frenado Leve
@& Fuera de lturan Sucre (area)
| g# Fuera de lturan Sucre (punto)

Mo

Maos|

Mosp

Mos
Mos
Mos

Mos

1. Resumen 2. Estados

Buscar

—

= '3 Todos los vehiculos E2

© @iy FLOTA1E)

O intemo 1

! il:l:m:.z
| Intemo 13

1- Haga click en la solapa “Plataformas” y seleccione su vehiculo. 2- Seleccione la solapa “Procedi-
mientos”. 3- Seleccione “Procedimiento de alerta de plataforma” y por ultimo “Procedimiento
E-mail”. 4- Asigne los destinatarios para la notificacion por mail. 5- Complete el asunto del correo elec-
trénico. 6- Complete detalle del cuerpo del mail. 7- Seleccione la opcién “Guardar”.

1. Resumen 2 Estados

3. Plataformas

5. Contexto de iempo

|® o

@ Procedimiento de E-mall

Procedimiento de inveatigacién de
ubicacion

Procedimiento de operaciones en
mapa

= Procedimineto de alerta de
plataforma

flﬂﬂdhnlﬂfﬂﬂliﬂ!plﬂﬂllfhthﬂll
Evento de IMA
| Amignar patents y mOSITar &n mapa

Tomar video de (& chmara del
wehiculo

| Enviar a Mobileve

Macros

Rules_Choosa Macros =

Diagnastics Advanced
Indications Macros

NOTA: Previo a la configuracion de reglas debera tener cargador los contactos en el sistema. Ver punto

“Administracion de contactos”.

13
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Crear regla de ingreso/salida en geo zona

En primer lugar deberd configurar el estado para que el sistema detecte el ingreso/salida de la geo zona.

1- Seleccione la opcidn “Estados” ubicado en la parte superior del mapa B 2- Haga click en el boton
“Agregar”. 3- Complete un nombre de identificacion del estado, ejemplo “Salio de zona". 4- Haga click
en la solapa “Plataformas” y seleccione su vehiculo.

1- Seleccionar la solapa “Tipo de Estados”. 2- Hacer click en el desplegable y seleccionar la opcion
“Capa geografica externa”. 3- Seleccionar la solapa “Contexto Geografico” y tildar el nombre de la Geo
zona deseada. 4- Seleccionar “Guardar”.

1. Resumen 2. Plataformas |

3. Capa geografica externa

Eiegl &l nombre de estaco
1. Estado de plataforma simple

4. Se sakd del area de

5. Dentro aigoritmo conirolado valores de estado
&. Fuera algoritmo controlado valores de estado
7. No hay recepcion por satélite

&, No celular comunicacion

9. Unfamiar Territory Driving

10, IreguiarHoursOriving

1. Resumen 2. Plataformas 3. Tipo de estado

(w1 Permitir filtre geografico
Buscar

= [5 '3 Todas las Areas
= [H3 5120
[ Layer_lacaja

NOTA: Para configurar el ingreso a Geo zona en lugar de seleccionar la opcion “Capa geografica externa”,
se debera seleccionar la opcion “Capa geografica interna”.

Configuracion de regla (es el mismo procedimiento para configurar regla de exceso de velocidad).

1- Seleccione la opcion “Reglas” ubicado en la parte superior del mapa M. 2- Haga click en el boton
“Agregar”. 3- Complete un nombre de identificacion de la regla. 4- Haga click en la solapa “Estados" y
seleccione del listado el estado deseado, ejemplo “Salié de zona".

1- Haga click en la solapa “Plataformas” y seleccione su vehiculo. 2- Seleccione la solapa “Procedi-
mientos”. 3- Seleccione "“Procedimiento de alerta de plataforma” y por ultimo “Procedimiento
E-mail”. 4- Asigne los destinatarios para la notificacion por mail de las alertas. 5- Complete el asunto
del correo electrénico. 6- Complete detalle del cuerpo del mail. 7- Seleccione la opcién “Guardar”.

NOTA: Previo a la configuracion de regla por entrada/salida de Geo Zona deberan haberse configurado
las Geo Zonas en el sistema. Ver el punto Arbol de Geo Zonas - Areas.
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14. OLVIDE MI CONTRASENA

En caso de no recordar la contrasena, usted puede sequir los siguientes pasos para que el sistema reali-
ce un blanqueo de la misma.
Ingrese a la pagina de acceso/Inicio de sesion al sistema y siga los siguientes pasos:

1- Ingrese su nombre de usuario y haga clic en la opcién “Olvidé mi contrasena”. El sistema le enviara
automaticamente un correo electronico a la casilla de mail con la nueva contrasena.

Una vez obtenida la contrasena provista por el sistema en su mail:
1- Ingrese nuevamente al sistema Iweb2. 2- Complete su usuario y la contraseia que recibié en su

mail. 3- A continuacién debera registrar una nueva clave. Ingrese primero la contrasefa provista por el
sistema y luego una nueva. 4- Por ultimo haga click en el botén “Guardar”.

Cambiar contrasefia

s -

Contrasefia Actual
Ingreze la Nueva contrasafia:

Confirmar ia Nueva contrasedia

Los caracleres validos son: Letras, Digites, y _, ..V @. -
Debera contener al menos 7 caractenes.

‘Guardar Cerrar

14. CONTACTOS UTILES

C3 (Centro de Control y Comando)

« Teléfono: 0810-777-1001

« E-Mail: operaciones®@ituran.com.ar

« Horario: Lunes a Viernes de 09:00hs a 18:00 hs

Posventa

» Teléfono: 0810-555-5847

« E-Mail: posventaflotas@ituran.com.ar

» Horario: Lunes a Viernes de 09:00hs a 18:00 hs
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